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X  
Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha: 12/03/2026 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia y la 
optimización de servicios 
de salud de la IPS 
CENTRO POLICLINICO 
EL OLAYA como parte de 
la estrategia GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 
Otro ( X ) Seguimiento 

Modalidad:      Presencial ( X )  Modalidad:      

Lugar: IPS OLAYA 

Hora Inicio:13:00 AM Hora Fin: 14:20  

Notas por: Yuly Alejandra Garzon Orjuela 

Próxima Reunión: De manera diaria 08:00am  

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

 

 

 
El día 12 del mes de Marzo de 2026, se realiza visita de acompañamiento y fortalecimiento del proceso de 
referencia y contrarreferencia y la optimización de servicios de salud de la IPS OLAYA, Encuentro que se 
difiere de la siguiente manera: 
 
Siendo las 13:00 el 12 del mes de Marzo se inicia la visita de acompañamiento al Hospital IPS OLAYA, por 
parte de la IPS atiende la visita Yeison Garzon profesional de referencia, desde el servicio de ginecología 
atiende la Coordinadora de enfermería del área la jefe Lidia García, y por parte de la secretaria de la Secretaría 
Distrital de Salud: Yuly Alejandra Garzón, se continua en el seguimiento de manera diaria. 
 

 
1. Solicitud de base ocupación diaria  

 
Se registra la ocupación general de acuerdo al reporte en la plataforma SIRC. 

 
 
Ocupación  
 

SERVICIO CAPACIDAD OCUPACION  
% DE 

OCUPACION  
OBSERVACIONES 

HOSPIITALIZACION 
PEDIATRIA  

10 10 100%   

URGENCIAS 
PEDIATRIA  

10 21 210%  

UCI-PEDIATRIA  8             5 62% 
 Libre 1 intensivos 2 

Intermedios 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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UCI NEONATAL  30 28 93%  Libre 2 básico 

URGENCIAS 
ADULTO 

27 79 292%  

HOSPITALIZACION 162 162 100%  

UCI ADULTO  35 35         100%  

 
 
Para esta ocasión, el porcentaje de ocupación en general supera es del 137%, para urgencias 292% para 
hospitalización 100%, se registra que del total (162), se encuentra UCI adulto con el 100% de la ocupación sin 
camas libre de UCI. 
 
En el servicio de urgencias se encuentra a llamado para atención médica a 5 minutos 11 pacientes de triage, 
para medicina general 1 pacientes a 18 minutos. 
 
 
CASOS DE MORBILIDAD MATERNA  
 
Casos en seguimiento con manejo medico instaurado sin novedad con adecuada evolución.  
 
El cuadro presentado corresponde a la distribución de gestantes por servicio hospitalario, incluyendo el registro 
de casos de Morbilidad Materna Extrema, con un total consolidado de pacientes atendidas. 
 
Descripción del cuadro 
 
 
Se reporta un total de 50 gestantes distribuidas de la siguiente manera: 
 
 
Para el servicio de ginecobstetricia  
 
 

SERVICIO TOTAL 

N° GESTANTES EN 
URGENCIAS 

         16    

N° GESTANTES EN 
SALAS DE PARTO  

        12 

N° GESTANTES EN 
HOSPITALIZACION 

 17 

N° GESTANTES EN 
UCI 

 5 

N° DE CASOS DE 
MORBILIDAD 

MATERNA 
EXTREMA 

 6 

TOTAL 50 

 
En espera de atención urgencias ginecológicas a  3 horas de atención, con un total de  16  pacientes en espera 
y  pacientes hospitalizadas 
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CASOS DE MORBILIDAD MATERNA  
 
En total se registran 6 paciente de Alto riesgo obstétrico, afiliado todas a EPS Salud Total, ubicadas 5 pacientes 
en la Unidad de cuidado intensivo y 1 pacientes en el servicio de hospitalización. 
 

N° NOMBRE  DOCUMENTO DIAGNOSTICO  EPS  SERVICIO 

1 

CINDY 
TATIANA 
GONZALE

Z  

1075246643 

 POP DE UN 
LERADO 

+RESECCIOON 
DE 

OVARIO+EMPAQU
ETAMIENTO 
+PENDIENTE 

REVISION 

SALUD 
TOTAL  

UCI  

2 
LORDES 
YOMARY 
GARZON  

8226548 
POP CESAREA + 
PREECLAPSIA 

SEVERA  

SALUD 
TOTAL  

HOSPITALI
ZACION 

3 
YESSICA 

QUINTERO  
1022355751 

POP CESAREA + 
SINDROME DE 

HELLP  

SALUD 
TOTAL  

UCI  

4 

YESSICA 
JUELIETH 

PARRA 
AGUILAR  

1030622888 

POPCESAREA 
24/020/2025+ SX  
CONVULSIVO+ 

MASA 
ENCEFALICA  

SALUD 
TOTAL  

UCI  

5 
YESSICA 
LFRENA 

QUINTERO   
1022355751 

POP CESAREA 
+PRECLMPASIA 

SEVERA+ 
COPRMISO 

VASCULAS+POME
ROY  

SALUD 
TOTAL  

UCI  

6 

MARIA 
FERNAND
S CASTRO 
CAICEDO  

1221967123 

EMB 33, 
HIPERTENSION 

ARTERIALCRONIC
A DIABETES, 

COMPROMISO 
VASCULAR,  

SALUD 
TOTAL  

UCI  

  
 
Casos en seguimiento con manejo medico instaurado sin novedad con adecuada evolución.  
 

2. Seguimiento a casos especiales  
 

Se realiza seguimiento a 2 casos, paciente de psiquiatría en manejo integral por servicio no ofertado aun en 
espera de respuesta con EAPB, Y paciente en manejo integral por reumatología con respuesta se realiza 
traslado para su manejo integral se cierra caso. 
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N° 
Nombre 
del caso 

Edad 
del 

caso 

Document
o 

EAPB de 
afiliación 
del caso 

Requerimiento 
del paciente 

Causal 
Estancia 

Prolongada 

Fecha de 
radicació

n 

Generalidad
es del caso 

ESTADO 
DE 

TRÁMITE 

1 

WILSON 
STIVEN 
PEREZ 
MEJIA  

16 
11897135

31 

SALUD 
TOTAL 

EPS S.A. 

PSIQUIATRÍA 
PEDIÁTRICA  

DEPRESION  9/03/2026 
 La IPS no 

cuenta con la 
especialidad  

EN 
GESTION 

2 

LUZ 
MARINA 
MORALE

S DE 
MEDINA 

70 23628895 
SALUD 
TOTAL 

EPS S.A. 

REUMATOLOG
ÍA 

LUPUS 
ERITEMATOS

O 
7/03/2026 

La IPS no 
cuenta con la 
especialidad 

EFECTIVO 

 

3. Solicitud seguimiento base de referencia y contrarreferencia 
  

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión mayor a 24 horas       
urgencias y hospitalización del cual identifica 10 pacientes en trámite de remisión, se realizan seguimiento a 2 
caso para especialidad de psiquiatría y reumatología se cierra 1 caso, se  reporta 2  paciente para gestión 
administrativa radicación mayor a 24 horas y casi prioritario para traslado a UCI adulto y manejo por 
Neurocirugía. 
 

N
° 

FECHA DE 
SOLICICU

TD 
EPS NOMBRE  EDAD  

DOCUMENT
O  

ESPECIALIDAD 
DIAGNOSTIC

O  

MOTIVO DE 
LA 

SOLICITUD  

1 9/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

WILSON 
STIVEN 
PEREZ 
MEJIA  

16 
AÑOS  

1189713531 
PSIQUIATRÍA 
PEDIÁTRICA 

DEPRESION  
ESPECIALID

AD NO 
OFERTADA 

2 10/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

 JOHAN 
NICOLAS 

CRUZ 
TORRES  

22 
AÑOS  

1000132558 
PSIQUIATRÍA 

ADULTO 
EPISODIO 

DEPRESIVO  

ESPECIALID
AD NO 

OFERTADA 

3 11/03/2026 
NUEVA 

EPS 

LUIS 
ENRIQU
E LOPEZ 

86 
AÑOS 

2926852 UCI ADULTO 
ECV 

ISQUEMICO 
NO 

CONVENIO 

4 11/03/2026 
SALUD 
TOTAL 

EDUARD
O 

ANGULO 
ZAPATA 

64 
AÑOS 

19479525 
OTORRINOLARING

OLOGÍA 
EPISTAXIS 

SOLICITUD 
MEDICA 

5 11/03/2026 
SALUD 
TOTAL 

NELLY 
AURORA 
ROJAS 

MORALE
S 

62 
AÑOS 

51734072 
CIRUGIA 

GASTROINTESTINA
L 

ACALASIA 
DEL CARDIAS 

ESPECIALID
AD NO 

OFERTADA 

6 12/03/2026 
SALUD 
TOTAL 

ASHLEY 
MICHELL 
SALDAÑ

A 
GUEVAR

A 

12 
AÑOS 

1030656638 
PSIQUIATRÍA 
PEDIÁTRICA 

TRANSTORN
O DE 

ANSIEDAD 

ESPECIALID
AD NO 

OFERTADA 
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7 12/03/2026 
NUEVA 

EPS 

MARIA 
MAGDAL

ENA 
MALDON
ADO DE 
HERRER

A 

83 
AÑOS 

41440714 MEDICINA INTERNA 
ENFERMEDA
D PULMONAR 

NO 
CONVENIO 

8 12/03/2026 
SALUD 
TOTAL 

MARIA 
SOCORR

O 
GIRALDO 

63 
AÑOS 

24756892 MEDICINA INTERNA DISNEA NO CAMAS 

9 12/03/2026 
SALUD 
TOTAL 

ALCIRA 
MATIZ 

59 
AÑOS 

39784832 MEDICINA INTERNA 
BRONQUIOLIT

IS 
NO CAMAS 

1
0 

12/03/2026 
CAPIT

AL 
SALUD  

MARIA 
ELENA 
SABINO 
HERNAN

DEZ  

75 
AÑOS  

41483527 MEDICINA INTERNA 
INSUFIENCIA 

CARDIACA  
NO CAMAS 

 
 

4. Solicitud entrega de base de oxígeno domiciliarios 
 

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión menor a 24 horas       
para tramite de oxígeno domiciliario de la cual NO se identifica casos 
 

5. Solicitud de censo diario de la hospitalización 
 

Base de censo diaria de los pacientes se encuentra en aval por calidad con el objetivo por medio del censo de 
los pacientes hospitalizados se identifiquen los casos de los usuarios para búsqueda activa para el programa 
de hospitalización domiciliaria urgencias y hospitalización, adicional se reportan los pacientes en trámite de 
PHD 9 pacientes, del cual 4 de los pacientes se encuentran con PhD domiciliario 4 con proveedor asignado,  
Y 4 paciente con PhD crónico 4 con asignación de IPS y 1 paciente con Unidad de cuidado crónico sin IPS 
asignada,  no se reportan los PhD Agudo.  
 

N
° 

FECHA DE 
INICIO  EPS  NOMBRE  DOCUMENTO  SOLICITUD DIAGNOSTICO  OBSERVACION 

1 5/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

JAIRO 
MARTINEZ 

ROCHA 3079028 

UNIDAD DE 
CUIDADO 
CRÓNICO 

TRAUMA 
CRANEOENCE

FALICO    

2 7/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

LIGIA 
LOPEZ 

BERNAL  28843988 
PHD 

CRÓNICO  NEUMONIA HEALT LIFE  

3 9/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

EMBER 
MAURICIO 

GAITAN 
ACOSTA 11385978 

PHD 
CRÓNICO  

POP 
LOBECTOMIA VIRREY SOLIS 

4 11/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

YULIANA 
CATHERIN
E GUZMAN 

ALBA 1070923258 

PHD 
DOMICILIARI

O IVU  HEALT LIFE  
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5 12/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

JOSE 
MANUEL 

BENAVIDE
S LEYTON 19492907 PHD AGUDO DIABETES VIRREY SOLIS 

6 12/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

 LEIDY 
PAOLA 

FEO 
DELGADO 1012404342 

PHD 
DOMICILIARI

O IVU  VIRREY SOLIS 

7 12/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

 ROBERTO 
CAICEDO 

NIÑO  4104258 
PHD 

CRÓNICO  
SINDROME 
NEFROTICO HEALT LIFE  

8 12/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

NATALY 
ESTEFAN 
ORJUELA 
ZAMBRAN

O 1031153820 
PHD 

CRÓNICO  

POP 
REEMPLAZO 
DE CADERA HEALT LIFE  

9 12/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

MIYERLAN
DY 

BALAGUE
RA 

DONCEL 1024466334 

PHD 
DOMICILIARI

O 

HEMORRAGIA 
DE VIAS 

DIGESTIVAS HEALT LIFE  

 

 

6. Observación 
Se lleva a cabo mesa de trabajo con la institución y equipo administrativo, se realiza acta de los temas que se 
exponen y los compromisos que quedan entre ellos la indicación de cómo llevar a cabo el apoyo de la gestión 
en la búsqueda activa de pacientes para el programa de Hospitalización Domiciliaria. 
 
Siendo 14.20 del día 12 de marzo, se da por terminada la visita al IPS OLAYA. 

 

 
 

COMPROMISOS 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

NA NA NA 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
FIRMA 

1 Yuly Alejandra Garzon 
Orjuela  

YAGarzon@saludcapital.g
ov,co 

3013909334 DUES-SDS 
 

 
2 

 

 
Jeison Garzón 

 
cooradmisiones@cpolay 
a.com.co 

 

 
3212424671 

Coordinador de 
referencia y 

contrareferencia y 
admisiones 

 

mailto:YAGarzon@saludcapital.gov,co
mailto:YAGarzon@saludcapital.gov,co
mailto:cooradmisiones@cpolaya.com.co
mailto:cooradmisiones@cpolaya.com.co
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3 

 
Lidia Garcia  
 

 
Jefecoorginecologia@cp 
olaya.com.co 

 
3208733694 

 
Coordinadora de 

enfermería de 
ginecología 

 

 ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

Si   (   X   )                                            No (  )  NA 

 Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

mailto:Jefecoorginecologia@cpolaya.com.co
mailto:Jefecoorginecologia@cpolaya.com.co
http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

